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АДМИНИСТРАЦИЯ ПАВЛОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ПАВЛОВСКОГО РАЙОНА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 06.05.2013                                                                                                               № 197
станица Павловская

О внесении изменений в постановление администрации Павловского 
сельского поселения Павловского района от 22 июля 2010 года № 382 

«Об утверждении Регламента о признании (отказа в признании) 

муниципальным образованием Павловское сельское поселение 

Павловского района заявителя и членов его семьи малоимущими»
На основании внесенных изменений в Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в целях приведения правовых актов Павловского сельского поселения Павловского района в соответствие с действующим законодательством, п о с т а н о в л я ю:
1. Внести в постановление администрации  Павловского сельского поселения Павловского района от 22 июля 2010 года № 382  «Об утверждении Регламента о признании (отказа в признании) муниципальным образованием Павловское сельское поселение Павловского района заявителя и членов его семьи малоимущими» (далее – постановление) следующие изменения:

 1) в постановлении и приложении к нему слова «муниципальное образование Павловское сельское поселение Павловского района» в соответствующих падежах заменить словами «Павловское сельское поселение Павловского района» в соответствующих падежах.

 2) дополнить приложение к постановлению статьёй 5 следующего содержания:

«5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также муниципальных служащих

 

5.1. Для заявителей об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

5.1.1. Заявитель имеет право на обжалование решения и действий (бездействий) должностных лиц администрации путем обращения с жалобой.

5.1.2. Жалоба содержит:

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
- фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым направляется ответ заявителю;
- суть нарушенных прав и законных интересов, сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) муниципальных служащих администрации. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.1.3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Администрацию поселения. 

Жалоба может быть направлена по почте, по электронной почте, либо представлена лично.

  5.2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования.

  5.2.1. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования является:

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
- нарушение срока предоставления муниципальной услуги.

5.2.2. Требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края для предоставления муниципальной услуги.

5.2.3. Отказ в приеме у заявителя документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края, нормативно-правовыми актами Павловского сельского поселения для предоставления муниципальной услуги.

5.2.4. Отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края, правовыми актами Павловского сельского поселения.

5.2.5. Затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края, правовыми актами Павловского сельского поселения.

5.2.6. Отказ Администрации поселения, предоставляющей муниципальную услугу, муниципального служащего Администрации поселения, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.

5.3. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в рассмотрении жалобы  либо приостановления ее рассмотрения.

5.3.1. Основаниями для отказа в рассмотрении жалобы являются:

- не соблюдение содержания и способа подачи жалобы;

- подача в Администрацию поселения жалобы на решения, принятые главой поселения и судебные решения;
- в жалобе содержаться нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи;

- текст жалобы не поддаётся прочтению.

5.3.2. Приостановление рассмотрения жалобы не допускается.

5.3.3. Заявителю сообщается об отказе в рассмотрении жалобы путем направления мотивированного уведомления в срок не превышающий 5 рабочих дней с момента поступления жалобы.

5.4. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования.

5.4.1. Основанием для начала административных процедур досудебного обжалования является поступление жалобы, которая регистрируется в журнале регистрации обращений граждан, в день поступления. 

5.5. Права заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.5.1. Заявитель вправе получить информацию и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.6. Вышестоящие должностные лица, которым может быть адресована жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке.

5.6.1. Заявитель вправе обжаловать действия (бездействия) должностных лиц администрации и членов жилищной комиссии главе администрации поселения. 

          5.7. Сроки рассмотрения жалобы.

5.7.1. Жалоба, поступившая в Администрацию поселения, подлежит рассмотрению главой администрации сельского поселения в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Администрации поселения в приеме документов у заявителя, либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации в журнале регистрации обращений.

5.8. Результат досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой процедуре либо инстанции обжалования.

5.8.1. По результатам рассмотрения жалобы относительно каждой процедуры либо инстанции обжалования принимается одно из следующих решений:

- удовлетворить жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Администрацией поселения опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

- отказать в удовлетворении жалобы.

5.8.2. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.8.1. настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме и, по желанию заявителя, в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.8.3. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры».


2. Постановление вступает в силу со дня его обнародования.

Глава Павловского сельского поселения

Павловского района






          
   
М.В. Шмелёв


